Objektunterhalt in der Ausstellung Schienen-
verkehr im Verkehrshaus der Schweiz

Die knappen Ressourcen, die Grosse der Sammlung, sowie der neu definier
te Leistungsverirag zwischen Bund, Kanton und Stadt einerseits und dem Ver
kehrshaus andererseits waren Ausloser, den Objektunterhalt in der permanen-
ten Ausstellung Schienenverkehr in einem 1999 durchgefihrten Pilotprojekt zu
systematisieren, Aufirag sowie Resultat fransparent und nachvollziehbar zu
organisieren.

1. Die Sammlung und das Publikum

Die ausgestellien Objekte bestehen aus 50 historischen Schienenfahrzeugen,
davon 42 in der Halle stehend und acht unter einem Schutzdach oder im
Freien, 100 Modellen in den Massstében 1:10 und 1:45, sowie ungefdhr 100
verschiedene Exponate. Das dlteste Exponat datiert von der Griindung des
Bundesstaates. Auffallig ist der haufig vorkommende Materialmix. Die Halfte
der Fahrzeuge und Modelle sind Leihgaben der SBB AG oder von verschie-
denen Privatbahngesellschaften.

Die Ausstellung wird jedes Jahr von ungeféhr 250'000 Personen ange-
schaut und trotz Verbotsschildern bestiegen und berihrt. Dieser «unkompli-
zierte» und manchmal fast unverschamie Umgang mit dem historischen Kultur-
gut wird stcirker gewichtet, als der Mehrautwand fiir Reinigung und Restau-
rierung. Der leichie Verbrauch der Obijekie wird zu gunsten der guten Stim-
mung in Kauf genommen, die Ausgangslage ist fir eine Atmosphare, in der
die Besucher und Besucherinnen aufnahmefahig sind um sich mit ihrer Ver-
gangenheit auseinanderzusetzen.

2. Ausgangslage

Aus Tradition hatte ich als verantwortlicher Konservator fiir die Abteilung Schie-
nenverkehr bis jetzt eine Hilfsperson mit einem 50%-Pensum zur Verfigung, die
ziemlich selbsténdig und in eigener Kompetenz Exponate reinigte, kontrollier-
te und Kleinere Schaden behob. Mit handwerklicher Erfahrung wurde prag-
matisch Uber den Einsatz von Werkzeug und Reinigungsmaterial entschieden.
Arbeiten wurden effizient und griindlich erledigt. Das Resultat war von einer
handwerklichen Pragmatik gepragt. Wissen iber Schaden und den akiuellen
Zustand der Objekte wurden miindlich tradiert und weiterentwickelt.

Mit der Reorganisation der Abteilung Restaurierung und Objekiunterhalt
wurde die /\/\ég%ichkeif geschaffen, die Pflege der historischen Objekte zu
systematisieren und zu opfimieren. Mit dem neuven Leiter der Abteilung, Wolf
Meyer zu Bargholz, einem in Deutschland ausgebildefen Restaurator ?’Ur tech-
nisches Kulturgut, verfigt das Verkehrshaus seit 1998 iber die fir den Erhalt
der technischen Kulturgiiter nétige Fachkompetenz.

3. Ziel

Die Strukiurierung der Arbeit des Objekiunterhaltes hatte zwei Ziele. In einem
ersten Schritt sollien die kurzfristigen Bedurfnisse der Besucher befriedigt wer-
den, namlich eine saubere und gepflegte Ausstellung anzutreffen. In einem
2weiten Schritt sollen die langfristigen Bedirfnisse der Gesellschaft befriedigt
werden, némlich den Erhalt der einmaligen Exponate sicherstellen.

Kilian T. Elsasser
Verkehrshaus der Schweiz
lidostrasse 5

6006 Luzem

e-Mail:
collection@verkehrshous.org
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Auf der Haube und den
schwarzen Umlaufblechen st
vom Eingang aus nie Stoub
2 sehen. Mit dieser soge-
nannten Schaureinigung wird
der erste Eindruck des
Besuchers positiv gepriigt.
(Foto K. T. Elsasser)
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Organisatorisch wurde die Reinigung und die Restaurierung der historischen
Objekte voneinander getrennt und versucht, den Aufwand fir die Reinigung
méglichst zu Gunsten von Restaurierungen zu minimieren.

4. Reinigung )

Die Reinigung ist Folge des Entscheids, die Obijekte der Offentlichkeit zu-
génglich zu machen. Der Umfang der Arbeit wird durch die Art der Prasen-
tation der historischen Fahrzeuge und durch den Publikumserfolg der Ausstel-
lung Schienenverkehr besfimmt. Abschrankungen zwischen Fahrzeugen und
Publikum wirden den Umfang der Reinigungsarbeiten minimieren, dafir die
Qualitéit des Erlebnisses des Besuchers drasfisch verringern. Die hauptscich-
lichen Arbeiten bestehen darin Staub und im Sommer Spinnweben zu enffer-
nen, blanke Stahlteile regelmassig zu schiitzen und Fingerabdriicke von Fen-
sterscheiben zu entfemen. Diese Reinigung ist aus konservatorischer Sicht
nicht oder nur eingeschrénkt nétig. Diese wird nur vorgenommen, weil wir
davon ausgehen, dass saubere Exponate eine der Voraussetzungen sind, die
Besucher und Besucherinnen zufriedenzustellen. Fir die Reinigung der Expo-
nate wurden zwei Kategorien von Objekien geschaffen. Die erste Kategorie
enthéilt die Fahrzeuge an den Eingéingen, denn der erste Eindruck zéhlr, so-
wie Fohrzeuge, wie die SpanischBrflibahn, die wegen ihrer Popularitat
grosse Beachtung beim breiten Publikum finden. Auf diesen Objekten darf
aus drei bis vier Metern Entfernung kein Staub sichtbar sein. Auf einem zwei-
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mal wechentlich durchgefithrten Rundgang werden Auffélligkeiten festgehal
ten und bestimmt welche der Obijekie der ersten Priorifdt nicht mehr dem
Sauberkeitsanspruch entsprechen und gereinigt werden missen. Die Fahr-
zeuge der 2. Prioritct werden in einem festgelegten Rhythmus, im Schnitt
jeden Monat einmal gereinigt. Die Art und der Umfang der Reinigung wurde
in Zusammenarbeit mit dem Reinigungspersonal des Objektunterhalts fur
jedes Exponat definiert. Der einzusefzende Zeitaufwand und das zu erwar-
iende Resuliat wurde bestimmt und schrifflich festgehalien. Dieser Aufwand
lohnte sich bereits beim ersten Personalwechsel. Die neve Arbeitskraft konnte
in kiirzester Zeit angelernt werden, Da die Erwartungen des Vorgesetzten
und die Verantwortlichkeiten des Unterhaltspersonals klar formuliert sind, ent-
siehen viel weniger Reibungsverluste. Interessant ist, dass die beiden Per
sonen, die heute in der Abieilung Schienenverkehr tditig sind, die Fahrzeuge
besser wahrnehmen, héufiger Auffalligkeiten feststellen und auch weitermel-
den. Erst mit der Zeit wird auch statistisch erhértet werden konnen, ob im
Moment mehr Schaden an den Fahrzeugen aufireten, oder das Personal
diese vermehrt wahrnimmt und auch meldet. Natirlich wurde die Reini-
gungskadenz den Jahreszeiten angepasst. Im Winter, mit dem kleinen Besu-
cheraufkommen, wird die Reinigungskadenz zu Gunsten von Resfaurierungs:
drbeiten reduziert.

5. Obijektcheck

Neben dieser alltéiglichen Arbeit, die sich auf die Aussenhaut der Fahrzeuge
reduziert und zu einem positiven Erlebnis des Besuchers beifrgt, werden alle
Objekte in einer festgelegten Kadenz grindlich untersucht. Fahrzeuge, die im
Freien oder nur unter einem Dach stehen werden jéhrlich, Fahrzeuge, die in
der Halle stehen und Materialien wie Textilien enthalten werden alle zwei
Jahre, die Ubrigen Fahrzeuge alle vier Jahre kontrolliert. Diese Arbeit wird von
den beiden ausgebildeten Restauratoren durchgefiihrt. Der Check hat eine
Bestandesaufnahme des gegenwadrtigen Zusiandes zum Ziel. Nach einer
Checkliste kontrollieren die Restauratoren die einzelnen Fahrzeuge auf ihren
Zustand und machen zu Handen des Konservators einen \/orsch?cg, welche
Arbeiten fir eine Erhaliung des jetzigen Zustandes des Fahrzeugs notwendig
sind.

Die Erwariungen des Konservators als Hausherr der Sammlung und die
Aufgabe sowie Verantwortlichkeit des Restaurators wurden im voraus ausge-
handelt. Fesigelegt wurde zum Beispiel, was durch einen solchen Check un-
tersucht werden kann, oder nicht. Keinen Befund kann der Restaurator Gber
den Zustand im Innern eines Elekiromotors oder allféllige Schaden an den
Radlagern machen. Dies wiirde eine aufwendige Demontage bedingen und
kann aus Kopazitéts- und Ausristungsgrinden nicht geleistet werden. Die
léinge des Checks ist auf fotal zwei Stunden festgelegt, davon sind eine
Stunde fir die Untersuchung vor Ort, eine halbe Stunde fir den Rapport. Eine
halbe Stunde ist zur freien Verfiigung des Restaurators, der damit ein kritisches
Detail auch demontieren und néher untersuchen kann. Alle zwei Monate tref-
fen sich Konservator und Restaurator und besprechen die zu treffenden Mass-
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nahmen und wer damit beauftragt werden soll. Mit diesem systematisierfen
Kontrolle kénnen die meisten Schaden frihzeitig genug festgestellt und die
notigen Massnahmen getroffen werden.

6. Fazit

Die systematische Organisation der Reinigungs- und Kontrollarbeiten erlaubt
die wirklich wichtigen Arbeiten zu erfassen und zu erledigen. Es ist nicht eine
emotionale Dringlichkeit, die die Prioritatensetzung diktiert. Der Konservator
tritt als verantwortlicher Hausherr der Sammlung auf, der Restaurator mit sei
ner Abteilung Objekfunterhalt als Dienstleister, der die nétigen Fachkenntnisse
hat, den Zustand der Sammlung zu beurteilen und Lésungen vorzuschlagen.
Durch diese Transparenz und Offenlegung der sich ergénzenden Aufgaben
entsteht, so obsurcfes tont, erst ein Freiraum, innerhalb diesem der Restaurator
emsigenommen wird und er die Verantwortung und Kompetenz fiir sein
Handeln bekommt, sowie der Konservator als Auftraggeber, vor allem die
abgemachte Kompetenz auch abgeben kann.

Die Systematisierung hat zur Folge, dass die Arbeiten effizienter und kos-
lenginstiger ausgefiihrt werden kénnen. Die beteiligten Personen werden
besser Arbeiten, da Aufgaben, Ressourcen, Verantwortung und Kompetenz
im richtigen Verhdlinis stehen. Die Reinigungsarbeiten konnten zu Gunsten
von Restaurierungsarbeiten reduziert werden. Schlussendlich werden Sché-
den an den einzigartigen historischen Obijekien minimiert und eine lang-
zeitbeobachtungsreihe Uber Verénderungen an den Exponaten aufgestellt,
auf der unsere Nachfolger aufbauen kdnnen und nicht wieder von vome
beginnen missen.
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